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Pilotní ověření certifikace ekoporaden
POKYNY - ekoporadny
Pro pilotní ověření jsou závazné dostupné dokumenty, postupy, formuláře připravené pro účely pilotního testování. Návrhy na jejich úpravu, vylepšení zpřehlednění apod. přijdou na řadu na závěr při vyhodnocení.

Dokumenty související s certifikací jsou v elektronické podobě umístěny na http://www.ekoporadna.cz/projekty/EPMPC a/nebo Vám jsou zaslány e-mailem.
Pište si prosím poznámky a komentáře v průběhu celého procesu certifikace! Při závěrečném vyhodnocení si na některé důležité detaily ze začátku procesu už nemusíte vzpomenout.

Ustanovení normy o certifikaci budeme uplatňovat přiměřeně charakteru a době testování. Testujeme model, dílčí prvky a postupy, které nebudou tak konzistentní jako reálný proces certifikace.

I když se jedná o pilotní ověření, projděme procesem poctivě. Jen tak se nám podaří odhadnout skutečnou náročnost, odhalit případná úskalí apod.

Vyberte osobu nebo malý tým, který bude procházet osobně celým procesem certifikace včetně závěrečné evaluace. Je důležité, aby zpětnou vazbu poskytovaly osoby, které procesem samy prošly!

Žádost o certifikaci zašlete nejpozději 3.9.2010 písemně na adresu Kanceláře pilotní certifikace: Síť ekologických poraden, Certifikace, Na Hradbách 3, 702 00 Ostrava (rozhoduje datum poštovního razítka) a zároveň elektronicky s předmětem CERTIFIKACE_ZADOST na e-mail: kamila.kamenikova@ekoporadna.cz (rozhoduje datum odeslání e-mailu).
Místního šetření se za Vaši ekoporadnu zúčastní osoba zodpovědná za management poradny, garant ekoporadny a službu konající ekoporadce (dle vaši konkrétní situace se může jednat o jednu až tři osoby).

Po absolvování testu pro ekoporadce, nejpozději však 24.9. poradna zašle žádost o vydání osvědčení/registraci svého ekoporadce/svých ekoporadců (vždy minimálně pro garanta) písemně na adresu Kanceláře pilotní certifikace: Síť ekologických poraden, Certifikace, Na Hradbách 3, 702 00 Ostrava (rozhoduje datum poštovního razítka) a zároveň elektronicky s předmětem CERTIFIKACE_ZADOST na e-mail: kamila.kamenikova@ekoporadna.cz (rozhoduje datum odeslání e-mailu).
Do sebehodnotící zprávy se uvádějí pouze ekoporadenské aktivity.


















































































Pilotní ověření certifikace ekoporaden probíhá v rámci projektu Poradenství – metody, příklady, certifikace, který je realizován za finanční podpory Státního fondu životního prostředí a Ministerstva životního prostředí.  
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