te. Problém laické verejnosti neni ani tak v nedostatku in-
formaci nebo v malé motivaci: problémem je nemoznost
se v zaplaveé informaci orientovat, pochopit je a nalézt

skutecné praktické a fungujici tipy, rady a navody, které
Ize zaradit do kazdodenniho Zivota. Pro béZného ob¢ana
je obtiZné si informace navzajem spojovat do souvislos-
ti. Ekoporadna Ekocentra Brna umoznila klientiim ziskat
uceleny rozhled v tématech udrzitelného Zivotniho stylu
a najit si sviij pfistup a orientaci pro kazdodenni Zivot.

PREVENTIVNI =
_OCHRANA -
ZIVOTNIHO -
PROSTREDI -

INFORMACE =

ANALYZA -

0d slov k ¢iniim

Projekt Ekorozhledna vznikl na zakladé ¢astych dotaz(i na témata udrZitelné
spotfeby a poptavky po jednoduchych tipech pfi b&Zné denni innosti. Rada
klientl pfichazi do poradny i na akce EkoCentra Brno s presvédéenim, Ze
i kdyZ je ,ekologiCt&jSi” Zivotni styl 1aka, nemohou si ho dovolit - je pro né
pfili§ obtizny, asové i finanéné narocny. Projekt umoznil poetnému publiku
poznat, Ze udrZitelny Zivotni styl nemusi byt Setrny jen k pfirodg, ale i k ro-
dinnému rozpoctu a mize byt velmi prosty a v kone¢ném disledku zajimavy
a inspirativni.

Projekt predevsim zlepSil provazani teoretickych informaci s praktickym Zi-
votem, a to tim, Ze pfines! i praktické aktivity a akce, které nabidly Géastni-
kiim skute¢nou alternativu ke konzumnimu a trvale neudrZitelnému zpisobu
Zivota, konkrétni tipy, rady a navody pro zaclenéni do Zivotniho stylu.

Velkou prednosti je i Sife zabéru, tcastnici méli moznost seznamit se s Siro-
kou paletou témat patficich do oblasti udrZitelné spotfeby a vyroby, na rozdil
od monotematickych kampani zamérenych na jednu oblast. Diky tomu mo-
hou ziskat i souvislosti mezi tématy a uvédomit si, Ze udrZitelny Zivotni styl
zahrnuje celou Skdlu oblasti, ve kterych je tfeba zménit navyky.

0 co je nejveétsi zdjem?

Z predchozich zku8enosti poradny vyplynulo, Ze nejvice se vefejnost zajima
0 témata:

=» (o si dame na talif

=> Jak se Zije bez chemie

=> Jak vyzrat na odpady a energie

=» Setrné nakupy

=» Pro nejmensi to nejlepsi

-» Setrné Vénoce

Tyto tématické bloky promitla poradna do vzdélavacich aktivit (pfednaska, se-
mindF) pro naCerpaniinformaci o tématu a do praktickych aktivit a akci (dilny,
praktické semindfe) pro moznost vyzkouSeni v praxi a osobnéjsi ztotoZznéni
s tématem. Akce doprovdzely tematické vystavky publikaci v knihovné Eko-
Centra Brno. V dobé mezi jednotlivymi akcemi Ucastnici vyuZzivali zkuSenosti
ekologické poradny — osobni, telefonické i mailové kontakty a priibéZné aktu-
alizované informace na strankach www.ecb.cz.

Kazda aktivita méla pisemné vystupy — skladacku se zakladnimi informacemi
o0 tématu, které si navstévnici odnaseli s sebou, déle broZury, letacky, do-
porucend literatura, nabidka dalSiho vzdélavani, diskuse s lektory. Informace
v elektronickeé a tisténé podobé jsme poskytovali kazdému klientovi v pribéhu
celého roku pro inspiraci a moznost lepsi orientace v ekologickych tématech.

Poradci zevnitf i zvenku
V oblasti energetickych feSeni bydleni lektoroval a ndsledné konzultace
poskytl na misté samém na$ poradce. Na néktera témata jsme si pozvali

CEEeCeCeCEeEe
Komplexni pfistup

k udrZitelné spotiebé

na rovni domdcnosti.

CEECECEEEE
Informacni materidly

miiZe klient preddvat

dale do svého okoli.

EKOPORADENSTUVI '}

PRAKTICKYCH

odbornika z nasi databaze kontakt(i a vazeb na dal$i ekoporadny a odborna
pracovisté. Kritériem vybéru byla zejména odbornost a znalost tématu, ale
bylo nutno zohlediiovat diisledné i schopnost poradce téma srozumitelné
podat navstévnikim. Vzhledem k Sifi a rozsahu témat se na realizaci podilel
v riiznych formach cely ekoporadensky tym EkoCentra Brno, vedouci pro-
jektu ddle Fidila a koordinovala i spolupraci s vybranymi externimi odborniky
z dalSich ekoporaden a odbornych pracovist.

Osvéta v této oblasti je z velké Casti tazena i firmami, které nabizeji ekolo-
gické a k pfirodé SetrnéjSi zboZi a sluzby (biopotraviny, pfirodni kosmetika,
tusporné technologie atd.). To s sebou pfinaSi nebezpedi reklamni manipulace
a vzbuzuje pocit, Ze udrZitelny Zivotni styl musi byt nutné o mnoho draz8i nez
ten konvenéni. Pro lektorovani jednotlivych aktivit jsme vybirali odborniky
pfednostné z nezavislych organizaci, v rdmci reguli nebyly prosazovany kon-
krétni vyrobky, produkty, firmy atd.

Nasim dkolem bylo hovofit primarné o tématu smérem ke klientlim, nikoli
prezentovat vyrobky.

Znalost mistnich podminek umoznila poskytnout klientim rady, konkrétni
tipy a kontakty s vazbou na region, ve kterém Ziji. V nékterych otazkach jsme
se bliZili spotfebitelskému poradenstvi (kde je mozné jaké sluzby &i zboZi
koupit), ale témata jsou zcela prenositelnd a srozumitelna celostatné.

Cyklus aktivit byl koncipovan tak, aby klienty motivoval k opakované tcasti
na jednotlivych akcich a poskytl jim tak hlubSi vhled do problematiky. Jednim
z nastrojli byl i bonusovy program. Kazdy osloveny klient (ndvstévnik akce)
obdrZel bonusovou priikazku a za Gi¢ast na kazdé dalSi akci razitko. S poctem
navstivenych akci se pak pfiblizoval moznosti ziskat darek — slevu na akci,
nakup v Setrném obchtidku, vyrobky Fair Trade atd.

Poradna nezapomnéla na zpétnou vazbu. Dotazniky pro d€astniky akci byly
komponovany tak, aby v odpovédich na 5 jednoduchych otazek pfinesly
realizatorovi informaci o tom, kde se klient o projektu dozvédél, jeho spo-
kojenosti i tématech, kterd ho zajimaji. Nasledny rozbor dotaznikil pfinesl
neocenitelnou zpétnou vazbu, vyuZitelnou nejen pro hodnoceni probéhlého
projektu, ale i pro koncipovani navaznych aktivit.

Aktivity se Sifi dal...

VSechna témata jsou podrobné popsand i na webu www.ecb.cz/ekorozhled-
na, kde si je dalSi zajemci mohou nejen precist, ale zapojit se do diskusniho
fora a inspirovat se jimi pfi realizaci vlastnich projektd. K hlavnim tématiim
projektu byly distribuovany letacky se zakladnimi informacemi. Néktera
z témat projektu prezentovali nasi ekoporadci i lektofi v médiich, zejména
v Ceské televizi a Ceském rozhlase.

Nézev: EKOROZHLEDNA - ;AKLAQNT ORIENTACE A PRAKTICKE TIPY
PRO UDRZITELNY ZIVOTNI STYL
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